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Firma/Company 

 
 

 
Ort/City 

 
 

 
Straße/Street 

 
 

 
Telefon/Phone 

 
 

 
Telefax/Fax 

 
 

 
Land/Country 

 
 

 
 
 
Zur Lieferung vorgesehene Teile/intended parts for delivery 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Besprechungsteilnehmer/Meeting attendees 
 
Lieferant/Supplier 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
HESS : 
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Allgemeine Angaben über Firma und Betrieb/ 
General information concerning company and 
enterprise 
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Art und Umfang der Produktion/Kind and range of production 

 
 
 
 
Oberste Leitung/General Managment 
 
techn. Leitung/Technical Management 
 
kaufm. Leitung/Administrativ Managment 
 
 
 
Verantwortlich für/responsible for 
 
Beschaffung/Purchasing 
 
Entwicklung/Development 
 
Produktion/Production 
 
Verkauf/sales 
 
Kundendienst/customer service 
 
Qualitätswesen/Quality assurance (QA) 
 
QS - Beauftragter der 
Unternehmensleitung/Representitive of QA 
 
 
 
Größe des Betriebes/size of the enterprise 
 
Anzahl der Beschäftigten/Total of employees 
 
davon in der Produktion/Production employees 

 
im Qualitätswesen/in QA 
 
 
 
Gibt es Zweigbetriebe (Ort und Größe)?/Are there other branches (city and size)? 
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Angaben zum Qualitätsmanagementsystem/ 
Information about the QA-System 
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Gibt es ein zertifiziertes QM -System?/ Is it a certified QA-System? 

 
   

   o  DIN ISO 9001 
 
Gibt es in einem QM-Handbuch dokumentiertes QM-System mit den entsprechenden Verfahrens- 
und Arbeitsanweisungen?/Is there a Quality-Management Handbook and also process- and work 
instructions? 
 
 
 
 
 
 
 
Ist die Qualitätspolitik formuliert und bekannt gemacht wor den?/Is the quality politics formulated 
and announced made? 
 
 
 
 
 
 
 
Sind die Zuständigkeiten der leitenden, ausführenden und überwachenden Mitarbeiter 
festgelegt?/Are the competencies of the leading, implementing and supervising coworkers fixed?  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gibt es eine unabhängige QS - Stelle?/Is there an independent QA department? 
 
 
 
 
 
Wie ist die QS - Stelle personell besetzt (Anzahl)?/How is the QA department personnel staffed 
(quantity)? 
 
Ingenieure/Engineers 
 
Techniker/Technician 
 
Meister/Master 
 
Prüfpersonal/Test personnel 
 
Bemerkung/Remark 

 
 


